DISIiSLERI BAKANLIGI KiK TOPLANTISI GUNDEM MADDELERI
1-) MERKEZ MEMURUNUN SORUNLARI

a) Atese Yardimcilig1 Gorevine Atanma Sayisinin Sinirhh Tutulmasi

Merkez memurlarinin yurtdisina siirekli gorevlere atanabilmesi icin “Atese Yardimciligi”
unvani ongdriilmiis olmasina ragmen, her yil ilan edilen kontenjan sayilarinin son derece sinirlt
tutulmasi ciddi bir magduriyet dogurmustur. Mevcut uygulamada, gerekli sartlar1 eksiksiz
yerine getiren; lisans mezunu, yeterlik smavimi basariyla tamamlamis, hatta yiiksek YDS
puanina sahip pek ¢cok merkez memuru, kadro kisitlamasina gidilmesi nedeniyle kararnamelerin
disinda birakilmistir.

Bu durum, merkez memurlarmin kariyer planlamasinda biiylik bir belirsizlik yaratmis ve
kendilerine taninan bu haktan fiilen mahrum birakilmalarina yol agmustir. Ustelik, kontenjana
girenlerin hangi kriterlere gore secildigi agikliga kavusturulmadigindan; kimlerin tercih
edildigi, kimlerin kapsam disinda birakildigina dair objektif ve seffaf bir 6l¢iit bulunmamasi,
calisanlar arasinda haksizlik ve esitsizlik algisini derinlestirmistir.

Dolayistyla, merkez memurlarinin hak kayiplarinin 6nlenmesi, esitlik ilkesinin gézetilmesi ve
kariyer siireclerinin ongoriilebilir hale getirilmesi i¢in, bir sonraki atama kararnamesinde
gerekli sartlar1 tasiyan tiim personelin eski donemlerde oldugu gibi Atese Yardimcist olarak
atanmasinin saglanmasini talep etmekteyiz. Boylece, hem hak eden memurlarin bekletilmeden
yurtdis1 gorevlerine baglamalart miimkiin olacak hem de Bakanligin artan hizmet ihtiyacina
daha etkin ve adil bir sekilde cevap verilmis olacaktir.

b) Atese Yardimcilig1 Gorevinde Erken Merkeze Cekilme ve Es Tavin Sorunlari

1. Erken Merkeze Cekilme Sorunu

Merkez memurlari, Yonetmeligin 11. maddesi uyarinca en fazla 3 yil siireyle yurtdisinda stirekli
gorev yapabilmekte ve ayrica memuriyetleri boyunca toplamda en fazla iki kez yurtdis siirekli
goreve atanabilmektedir.

Buna ragmen, son yayimlanan kararname kapsaminda bazi atese yardimcilarimin gorev
siirelerinin bitimine yalnizca 5-6 ay kala herhangi bir gerek¢e gosterilmeksizin merkeze
cekilmelerinin planlandig1 goriilmektedir. Nitekim bu dontisler, 20.08.2025 tarihi itibariyla
(diin) giincellenmis ve baslangigta 15 Eyliil olarak ongoriilen tarihler 1 Aralik — 15 Aralik
arasina ertelenmistir.

Bu durum, Yonetmeligin agik hiikiimleriyle celismekte ve calisanlar agisindan ciddi bir
belirsizlik yaratmaktadir. Ozellikle bu gorevlendirmesini ikinci ve son kez kullanan memurlar
bakimindan, kalan birka¢ aylik gorev siiresine iliskin maas ve diger 6zliikk haklarinda 6nemli
kayiplar yasanacagi agiktir.

Talep: S6z konusu uygulamadan doniilerek, merkeze ¢ekilmesi planlanan atese yardimcilarinin
gorev siirelerini eksiksiz bicimde bulunduklari dis temsilciliklerde tamamlamalar1 saglanmali;
bdylece hak kayiplarinin ve magduriyetlerin Oniine gegilmelidir. Ayrica bundan sonraki
kararnamelerde de erken merkeze ¢cekme uygulamasina son verilmesi hem mevzuata uygunluk
hem de calisan motivasyonunun korunmasi bakimindan zorunluluk arz etmektedir



2. Es Tayin Sorunu

Yonetmeligin 17. maddesi uyarinca, ‘’her ikisi de Bakanlik mensubu olan evli memurlarin,
hizmet gerekleri elverdigi ol¢iide aym temsilcilikte gorev yapabilmeleri ve aile birliginin
korunmasi oncelikli olarak dikkate allnmalhidir” hiikmii amirdir.

Ancak son kararname 6zelinde, merkez memurlarinin es tayini talepleri dikkate ahnmamus,
acitk mevzuat hiikkmiine ragmen aile birligi hakki gérmezden gelinmistir. Ustelik idare
tarafindan, bundan sonraki siiregte de merkez memurlarina es tayini uygulanmayacagi sozli
olarak belirtilmistir. Bu durum yalnizca mevzuata degil, ayn1 zamanda Anayasa m.41’de
gilivence altina alinan aile birliginin korunmasi hakkina da aykiridir.

Gegmis yillarda ayni diizenlemeye atif yapilarak merkez memurlarinin es tayini talepleri
karsilanmigken, bu yil ilk kez farkli bir uygulamaya gidilmesi calisanlarda biiylik bir
giivensizlik ve magduriyet dogurmustur. Bu nedenle, 2025 yilinin Cumhurbaskanligi tarafindan
“Aile Y1il1” ilan edilmis olmas1 da dikkate alinarak, merkez memurlarinin es tayini taleplerinin
yeniden degerlendirilmesi, atese yardimcisi olarak atanmayan eslerin ek bir kararname ile aile
birligini saglayacak sekilde gorevlendirilmelerini talep etmekteyiz.

¢) Gecici Gorevlendirmelerin Kapatilmasi

Gecici  gorevler, merkez personeli i¢in ¢ok Onemli yere sahiptir Hem yurtdisi
temsilciliklerindeki personel eksikliginin giderilmesine katki saglamakta, hem de merkez
personeline ekonomik agidan bir nebze nefes aldirmaktadir. Bu uygulama, yillardir merkez
memurlara ek imkan saglamis ve ayni zamanda dis temsilciliklerde hizmetin stirekliligini
desteklemistir. Ancak son donemde bu hak merkez memurlarindan alinmis; “ikinci bir emre
kadar durduruldugu” belirtilmis ve bu kapsamda merkez personeli artitk gecici
gorevlendirmelere gonderilmemeye baslanmistir.

Bu durum, merkez memurlar1 nezdinde biiylik bir magduriyet yaratmistir. Yillardir fiilen
uygulanan ve personele taninan bu imkanin, neden ve hangi gerekgeyle kaldirildigi ¢alisanlara
aciklanmamis; boylece hem gelir kayb1 hem de ciddi bir motivasyon kaybi ortaya ¢ikmaistir.

Sendikamiz, bu uygulamanin gézden gegirilmesini ve merkez memurlarina yillardir taninan
gecici gorevlendirme hakkinin derhal kendilerine geri verilmesini talep etmektedir. Bu yalnizca
memurlarin maddi kayiplarini telafi edecek bir adim olmayacak; ayn1 zamanda kurum i¢inde
esitlik, adalet ve motivasyonun yeniden tesis edilmesini de saglayacaktir.

2-) YURTDISI SOZLESMELI PERSONELIN SORUNLARI

1-) Calisma Saatlerinin Belirlenmesinin Misyonun Kendisine Birakilmasi

Disisleri Bakanligi Konsolosluk Hizmetleri Genel Miidiir Yardimcilii’nin 16.05.2025 tarihli
yazis1 ile, yurtdisinda yasayan vatandaglara yonelik konsolosluk hizmetlerinin
yeknesaklastirilmast amaciyla konsolosluk randevu saatleri yeniden diizenlenmis, 02.06.2025
tarthinden itibaren randevularin yalnizca 09.00-12.00 ile 13.00-16.00 saatleri arasinda
verilecegi bildirilmistir. Bu diizenleme, randevulu banko hizmetlerine giinliik toplam 6 saatlik
bir zaman dilimi ayrilmasina neden olmus, diger taraftan temsilciliklerde yiiriitiilen yazigma,
aktarma, hukuki iglemler, arsiv ve idari gorevler i¢in fiilen zaman birakmamuistir.

Konsolosluk iglemleri yalnizca randevu sistemine dayali banko hizmetlerinden ibaret degildir.
Randevu saatleri diginda da yogun bir sekilde devam eden idari isler, evrak takibi, yazisma ve



raporlama yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Halihazirda personel sayisi ciddi dlgiide azalmisken
ve emekliye ayrilanlarin yerine yeni personel alim1 yapilmamisken, mevcut ¢alisanlarin is ytikii
artmig; randevu saatlerinin bu sekilde smirlandirilmasi diger gorevlerin aksamasina,
vatandaslarimizin magduriyet yasamasina ve personel iizerinde baskinin yogunlagmasina yol
agmistir.

Ayrica, uygulama isin dogasina aykiri olarak tek tip bir sablon 6ngérmekte, her temsilciligin
farkli is yogunlugu, vatandas sayisi ve yerel kosullar1 goz ardi etmektedir. Bu nedenle s6z
konusu diizenleme hem hizmet kalitesini diisiirmekte hem de ¢alisanlarin gorevlerini dengeli
ve verimli bicimde yerine getirmelerini imkansiz hale getirmektedir.

Talebimiz; caligma saatlerinin eskiden oldugu gibi her misyonun kendi ihtiyaglari ve is
yogunlugu c¢ercevesinde kendileri tarafindan belirlenmesi, temsilciliklere esnek hareket alani
taninmasi ve randevu islemleri digindaki gorevler i¢in personele yeterli zaman birakilmasinin
saglanmasidir. Bu diizenleme, hem vatandaglara sunulan hizmetin kalitesini artiracak hem de
calisanlarin {izerindeki is yiikiinii daha adil ve dengeli hale getirecektir.

b) Personel Eksikligi

Yurtdisi s6zlesmeli personel sayist son yillarda ciddi sekilde azalmis, emekliye ayrilanlarin
yerine uzun siiredir yeni atama yapilmamistir. Bu durum, mevcut calisanlarin {izerine
katlanarak artan bir is yiikii bindirmistir. Konsolosluklarda yiiriitiilen vize, niifus, pasaport,
askerlik, noter ve vatandaslik islemleri neredeyse tamamen sozlesmeli personelin emegiyle
siirdiiriilmektedir. Biiyiik misyonlarda hizmet verilen vatandas sayisi bir¢ok ilin niifusunu
agmasina ragmen personel sayisi artirilmamis, aksine azalmaya devam etmistir.

Talebimiz, olusan bu personel agiginin derhal giderilmesi, emekliye ayrilanlarin yerine
ivedilikle yeni s6zlesmeli personel alimi yapilmasi ve mevcut ¢alisanlarin {izerindeki orantisiz
yiikiin hafifletilmesidir.

¢) Ucret Artislari

Yurtdisi s6zlesmeli personelin maaslarina uzun yillar boyunca kayda deger bir artis yapilmamus,
en son 2023 yilinda verilen diisiik oranli zam beklentileri karsilamaktan ¢ok uzak kalmistir.
Oysa ayn1 donemde Tiirkiye’de memur maaglari son dort yilda kiimiilatif olarak %360 oraninda
artirilmis, buna karsin yurtdisinda goérev yapan sézlesmeli personelin iicretleri doviz bazinda
hizla erimis ve gorev yapilan iilkelerdeki yiiksek enflasyon ile yasam maliyetleri karsisinda
yetersiz kalmistir. Bu durum hem personelin ge¢im kosullarin1 zorlagtirmakta hem de goérev
yaptig1 llkelerde esdeger yabanci personel ile kiyaslandiginda ciddi bir gelir adaletsizligi
yaratmaktadir.

Talebimiz, maas artiglarinin keyfi uygulamalara birakilmadan bir sistematige baglanmasi, her
yil en az gorev yapilan iilkenin enflasyon orami kadar diizenli zam yapilmasi ve bodylece
personelin yasam standartlarinin korunmasidir.

d) Mahkeme Kararlarinin Uygulanmamasi

Bakanlik tarafindan gorevine son verilen ¢ok sayida yurtdisi sdzlesmeli personel, agtiklari
davalar1 yillar sonra kazanmis; ise iade kararlar1 verilmis ve mali/6zliikk haklarinin taraflarina
O0denmesine hiilkmedilmistir. Ancak bu kesinlesmis mahkeme kararlarina ragmen, personelin
goreve baslatilmadigi, hak ettigi mali ve 6zliikk haklarinin kendisine 6denmedigi goriilmektedir.



Magdur personel tarafindan Bakanliga gerek dilekce gerekse noter kanaliyla yapilan resmi
bagvurulara da herhangi bir yanit verilmemekte, bdylece ¢alisanlar uzun yillar siiren yargi
miicadelesi sonucunda dahi haklarina kavusamamaktadir. Bu durum, sadece bireysel
magduriyetlere degil, ayn1 zamanda kurumda gorev yapan tiim personele yonelik adalet ve
hukuk devleti ilkelerine olan giivenin zedelenmesine yol agmaktadir.

Talebimiz, kesinlesmis mahkeme kararlarinin ivedilikle uygulanmasi, géreve iade kararlarinin
derhal yerine getirilmesi ve personele hiikkmedilen mali ve 6zliik haklarinin eksiksiz olarak
O0denmesidir. Bu husus hem hukuk devleti ilkesinin geregi hem de ¢alisanlarin magduriyetinin
giderilmesi agisindan zorunludur.

e) Saghik Tedavi Giderleri

Yurtdisi  sozlesmeli personelin  en biiyilk sorunlarindan biri, saglik giderlerinin
karsilanmamasidir. Personelin ve aile fertlerinin muayene, tedavi ve ilag masraflar1 Bakanlik
tarafindan 6denmeyip, calisanlarin kendi imkanlariyla karsilanmaktadir. Bu durum, 6zellikle
saglik harcamalariin yiiksek oldugu iilkelerde ciddi magduriyetlere yol agmaktadir.

Somut bir 6rnek olarak; KKTC’de gorev yapan Disisleri Bakanlig sdzlesmeli personeli, ayni
hastanede ayni hizmeti almasina ragmen, saglik giderlerini kendi cebinden 6demek zorunda
birakilmaktadir. Oysa aym lilkede gorev yapan Milli Egitim Bakanligi personelinin tedavi
giderleri Bakanliklar tarafindan karsilanmaktadir. Bu esitsizlik, ¢alisanlar arasinda kurumlar
aras1 adaletsizligi gozler oniline sermektedir.

Talebimiz, yurtdis1 sozlesmeli personelin ve aile bireylerinin saglik giderlerinin Bakanlik
tarafindan karsilanmasi, diger kamu kurumlarindaki uygulamalara paralel bir sistemin acilen
hayata gegirilmesidir.



